
 
Centrala utbildningar och användarträffar   

våren 2010
Välkomna!



Kalender 
 
Winna Grund (Lotterihantering )		  18 feb			  Örebro		  1 dag

Grund Bokning				    22-23 feb		  Norrköping		  1,5 dag

Förening/Bidrag 				    24-25 feb		  Norrköping		  1,5 dag

Interbook Bidrag				    23-24 mars		  Stockholm		  1,5 dag

Lokal användarträff				    5 maj			   Malmö		  1 dag

Lokal användarträff				    19 maj		  Stockholm		  1 dag

Registeröversyn/Statistik        		  20 maj		  Stockholm		  1 dag

Interbook Admin				    25-26 maj		  Norrköping		  1,5 dag

Argentum erbjuder utbildning i form av centrala kurser till våra Interbook/Bookinganvändare enligt 
nedan. Samtliga kurser är beskrivna på nästa sida i detta program och kan även erbjudas som 
kundspecifika. 

 
Kurs 1,5 dag
Dag 1: Kl 13:00-17:00
Dag 2: Kl 08:30-15:30

Kursavgiften är 4 800 kr exkl. moms för den första deltagaren från respektive kund och 3 800 kr 
exkl. moms för efterföljande deltagare från samma kund. 

Kurs 1 dag
Kl 09:00-16:00

Kursavgiften är 3 200 kr exkl. moms per deltagare.

Lokal användarträff
Kl 09:00-16:00

Användarträffen är kostnadsfri. Vi bjuder på kaffe och lunch.

Skicka er anmälan senast tre veckor före aktuell kurs till marie.stenborg@argentum.se.
Kom också ihåg att ange eventuell referenskod eller ordernummer vid anmälan om detta ska framgå på fakturan.
På sista sidan kan ni läsa mer om villkor och formalia. 

Kursinformation



Kursbeskrivningar

 
Registeröversyn/Statistik 
Tonvikt på total registergenomgång,  
olika typer av statistik samt nyheter.
Registergenomgång 
Hur kan vi rensa?  
Var börjar man? 
Vilka register påverkar Interbook?

Kod/Klartext register •	
Kontoregister•	
Öppetkodregister •	
Taxeregister•	
Objektregister•	
Kundregister •	

Statistik 
Vad är en statistikdatabas?  
Finns det statistik i Interbook?

Bokningsstatistik  •	
Bidragsstatistik•	
Extra deb/kred statistik•	
Interbook•	
Utskrifter via Access  •	
Flytta data till Excel/Word •	

 

Grund Bokning
Tonvikt på bokning samt nyheter.
•	 Grundregister 
•	 Funktionen lagerbokning 
•	 Bokning genvägar tips och idéer
•	 Generella texter

Förändra utseendet på: •	
		  - Anläggnings översikt
		  - Objekt översikt
		  - Objekttypsöversikt
•	 Beställningskoder
•	 Fakturering	
•	 Signallistan

 
Interbook Bidrag
Grundlig genomgång av Interbook Bidrag.
Föreningslivets Interbook

Hämta information•	
Registrera medlemmar, aktiviteter•	
Förändra sina föreningsuppgifter•	
Visa egna bidrag•	
Sök bidrag (bidragsförfrågan)•	

Interbook administration
Grupper, Användare•	
Generella inställningar•	
Bidragshantering•	
Visa egna bidrag•	
Sök bidrag (bidragsförfrågan)•	
 •	 Föreningsregistret 

		  - Medlemmar, aktiviteter
		  - Föreningsbidrag 
 		  - Bidragsvärden (bild 10)

Simulering•	
Skapa frågor till Interbook bidrag•	
Kontoregistret•	
Föreningsurval•	
Bidragsbesked via e-post •	

 
 
Förening/Bidrag
Genomgång med olika tips och idéer.
•	 Föreningsregistret
•	 Kontoregistret 
•	 Kod/Klartextregister
•	 Upplägg av bidragsarter
•	 Generella texter 
•	 Bidragsregistrering
•	 Utbetalning	
•	 Föreningsurval
•	 Bidragsstatistik

Simulering av Bidrag•	
Bidragsbesked•	

Lokal användarträff
Genom att anmäla er till en lokal användarträff skaffar ni er bra input till er egen planering om hur ni vill arbeta med 
Interbook framåt i tiden. Ni får också tips och ideer om vilka effektiviserande verktyg som finns och vilka som är 
på gång. Vi har lagt träffen i samband med utbildningen Registeröversyn/Statistik för att underlätta resandet för er. 
Välkomna!

Visning av olika moduler i Interbook/Booking med koppling till vilken nytta de gör för er verksamhet.•	
Visning och information om senaste version.•	
Genomgång av Argentums kund- och supportwebb; Mina Sidor samt användning på ett smart sätt.•	
Var med och påverka utvecklingen av Interbook/Booking (grupparbete). •	



Kursbeskrivningar

Interbook 
Administrativa delen
Grundlig genomgång av administrativa 
delen för Interbook.

Publika Interbook
Sök lediga tider/bokningsförfrågan•	
Hämta information•	

Föreningslivets Interbook
Sök lediga tider/bokningsförfrågan•	
Hämta information•	
Se Medlemmar/Aktiviteter•	
Visa egna bokningar•	

Interbook administration
Generella inställningar•	
Bokningshantering•	
Grupper, Användare•	
Publiceringslås•	
Maillistor•	
Loggning, Öppetkoder•	
Byte av Kund-ID•	
Föreningsuppgifter•	

Booking
Verksamhetskoder•	
Kategorier, •	
Objekttyper•	
Distrikt/Geografiska koder•	
Kund/Föreningsregistret•	
Objektregister•	
Utskrifter•	
Kontoregistret•	
Föreningsurval•	
Bidragsbesked via e-post•	  

	
Winna Grund
Kursen syftar till att ge tillräckliga kunska-
per för att kunna hantera lotterier via Winna 
enligt lagparagraferna §16 och §17.

Grundupplägg lotteriansökan  •	
     §16 och §17

Upplägg register•	
Rutiner  •	

     för bifall, underrättelse, avslag
Ekonomisk plan per ansökan•	
Kontrollanter •	
Uppföljning lotteriresultat•	
Statistik •	
Utskrifter•	
Redovisning enligt lag•	
Fakturering av tillståndsavgift,  •	

     kontrollarvode



Allmänna villkor och formalia

Anmälan
Anmälan är bindande och fakturering sker tre veckor före kursstart. Uteblivna deltagare kommer 
att debiteras. Anmälan kan överlåtas till annan person hos samma kund. Deltagarna bereds plats i 
den ordning anmälan kommer in.  Argentum förbehåller sig rätten att ställa in eller flytta kurs. 

Bekräftelse
Bekräftelse skickas ut via e-post.

Hotellbokning
Eventuell hotellbokning ombesörjes av deltagarna själva.

Övrigt
I kursavgiften ingår:
- Lunch vid heldag
- Kaffe
- Kursmaterial
 
Alla priser anges exklusive moms.

Argentums uppgift är att skapa tydliga och varaktiga fördelar. Från behovsanalys till management. Från teknik till konsulting och förvaltning.  
Från att uppfylla krav och behov till tydliga, strategiska konkurrensfördelar. Vi har idag ett 100-tal kvalificerade konsulter anställda.  
Huvudkontoret finns i Skellefteå och övriga kontor i Malmö, Norrköping och Göteborg.
Argentum Offentlig Service 
Nordlandergatan 15 
931 33 Skellefteå 
0910-78 67 00 
http:/www.argentum.se


